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※おことわり・・・本調査は回答者数が少人数のため、回答者の匿名性を確保し個人特定を

防止する観点から、各設問における回答件数（実数）の記載を控え、すべて構成比（％）

のみで表記しております。また、自由記述等の回答についても、個人の特定に繋がる恐れ

がある表現は、趣旨を損なわない範囲で一部修正または割愛しております。あらかじめご

了承ください。 

本文のフォントは、「文字の形がわかりやすい」「文章が読みやすい」「読み間

違えにくい」をコンセプトとして設計されたユニバーサルデザインフォント

（UDフォント）である「BIZ UD フォント」を使用しています。 
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１．北谷町オストメイト生活実態調査の概要 

 

（１）調査の目的 

北谷町日常生活用具給付事業におけるストーマ装具を利用されている方を対象に、日常生活の状

況、ストーマ装具の費用、普段困っているごと、福祉サービスとして充実して欲しい内容などについて

把握し、令和７年４月に行った基準額見直しの影響を把握することを目的として実施しました。 

 

（２）ストーマ装具基準額の見直し 

令和７年４月１日から次のとおり基準額を見直しました。 

①蓄尿袋（尿路系ストーマ装具） 

12,000円→15,000円（＋3,000円） 

②畜便袋（消化器系ストーマ装具） 

9,000円→13,000円（＋4,000円） 

 

（３）調査の対象 

①要件 

令和７年９月１２日を基準とし、過去１年以内に北谷町日常生活用具給付事業におけるストーマ装

具費用について給付を受けている者 

②対象者数 

２５人 

 

（４）調査の期間 

○令和７年９月２２日（月）～令和８年１月３０日（金） 

 

（５）調査方法 

○調査票を郵送し、無記名で電子申請により回答。なお、電子申請に回答が困難な者については、

電話による聞き取りなどにより対応 

 

（６）回収結果 

○令和７年９月２５日（木）～令和８年１月２２日（木） 

対象者 配布数 回収数 回収率 有効回収数 有効回収率 

ストーマ装具利用者 ２５票 １３票 ５２％ １３票 ５２％ 
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２．調査結果の考察 

 

（１）留意事項 

本調査は対象者が限られる少数調査であることから、個々の回答の影響を受けやすい点に留意する

必要があります。そのため、今後の施策を検討する際には、本結果は傾向把握の基礎資料として位置付

け、必要に応じて給付実績や他市町村の状況等により補完する必要があります。 

 

（２）基準額見直しの効果 

基準額の見直し後、見直し前から受給している者のうち、自己負担が「減った」は 66.7%であり、経

済的負担の軽減が一定程度図られたものと考えられます。また、見直し後の現行基準額で「十分賄えて

いる」「ほぼ賄えている」は合計 83.4%であり、多くの回答者において装具購入費用は概ね賄われてい

る状況が伺えます。（関連設問：問２３、問２４） 

 

（３）課題 

自己負担が「変わらない」25.0%、「増えた」8.3%も含まれ、基準額見直しの効果に個人差がある点

も確認されました。現行基準額でも「不足」(一部不足+大きく不足)は 25.0%存在し、不足時の対応と

して「装具交換頻度を減らす」が 66.7%であったことから、経済的要因が装具使用の抑制行動につな

がり得る可能性が高いと言えます。さらに、災害時の備え(非常用持ち出し・分散保管)はいずれも「して

いる」15.4%にとどまる一方、改善要望では「災害時の備蓄や配布体制の充実」が最多(23.1%)であ

り、備えの実施状況と行政への期待の間にギャップがあります。また、他の改善要望である「相談や情報

提供の体制充実」、「公共施設等のトイレ環境の整備」、「申請や更新手続きの電子化」、「装具や用品の種

類拡充」はいずれも同じ割合（１５．４％）であることから、利用者ニーズが基準額の見直しだけでは解決

されないことが示されています。（関連設問：問１１、問１３、問２３、問２４、問２５、問２６） 

 

（４）今後の検討事項 

他市町村の取組状況も参考にしながら、今後は関係部署に加え、オストミー協会、医療機関、ストーマ

装具販売事業者等の関係機関と連携し、役割分担を図りながら、ストーマ装具利用者に対する相談支

援・情報提供のあり方、災害時の備蓄・配布や周知のあり方、申請手続の負担軽減(電子化を含む)等に

ついて、検討する必要があります。 
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３．調査結果 

（１）回答者自身に関する設問 

問１．あなたはストーマを増設して何年になりますか 

 

 

 

問２．あなたの年齢を教えてください 

 

 

 

  

69.2%

7.7%

23.1%

0.0%

1～5年 6～10年 11～20年 21年以上

7.7%
0.0%

23.1%

38.5%

30.8%

40代 50代 60代 70代 80代
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問３．あなたの性別を教えてください 

 

 

 

問４．あなたがお住まいの地区はどちらですか 

 

 

 

  

69.2%

30.8%

男性 女性

7.7%

0.0%

0.0%

30.8%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

15.4%

15.4%

30.8%

0.0%

上勢区

桃原区

栄口区

桑江区

謝苅区

北玉区

宇地原区

北前区

宮城区

砂辺区

美浜区

町外

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%
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問５．あなたの１か月の手取り収入額はいくらですか 

 

 

 

問６．問５で「０円」以外に○をつけた方にお聞きします。あなたの手取り収入は、主にどのような収入源

から得ていますか 

 

 

 

  

15.4%

0.0%

23.1%

15.4%

30.8%

15.4%

０円

1～9,999円

10,000～49,999円

50,000～99,999円

100,000～149,999円

150,000～199,999円

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

7.7%

23.1%

7.7%

61.5%

給与所得（正社員）

給与所得（パート・アルバイト）

自営業・フリーランス

年金

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%
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問７．あなたが使用しているストーマの部位別の種類を教えてください 

 

 

※コロストミー：結腸の一部を対外に出して造設されたストーマ。便の性状固形から粥状までさまざま。 

※イレオストミー：回腸の一部を体外に出して造設されたストーマ。水様便が排泄。 

 

（２）日常生活に関する設問 

問８．ストーマ装具の交換などの日常のケアは、ご自身で行っていますか 

 

 

 

  

23.1%

23.1%

15.4%

38.5%

結腸人工肛門（コロストミー）

回腸人工肛門（イレオストミー）

人工肛門（コロストミー又はイレオストミー）

人工膀胱（ウロストミー）

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

69.2%

30.8%

はい いいえ
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問９．問８で「いいえ」に○をつけた方にお聞きします。あなたのストーマ装具交換などの日常のケアを行

っているのは主にどなたですか 

 

 

 

問１０．問８で「はい」に○をつけた方にお聞きします。将来、ご自身でストーマ装具交換などの日常のケ

アが出来なくなったとき、ケアをどのようにするか決めていますか 

 

 

 

  

50.0%

25.0%

25.0%

家族や親族 訪問看護師・介護士 介護施設の看護師・介護士

33.3%

66.7%

家族や親族と相談して決めている 決めていない
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（３）災害時の備えに関する設問 

問１１．台風や地震、津波などの災害に備えて、非常用持ち出し物品をすぐに持ちだせるように準備して

いますか 

 

 

 

問１２．問１１で「はい」に○をつけた方にお聞きします。非常時持ち出し物品の中に避難所生活に必要な

ストーマ装具やストーマ用品は入っていますか（「入っている」と回答した場合には、何日分かを記

入してください） 

  

 

 
 

  

15.4%

84.6%

はい いいえ

100.0%

0.0%

入っている

入っていない

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0% 120.0%

50.0%

50.0%

1日分

１０日分

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%
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問１３．ストーマ装具は災害を想定して、分散保管していますか 

 

 

 

問１４．問１３で「している」に○をつけた方にお聞きします。その分散保管場所はどこですか（複数選択

可）  

 

 
 

  

15.4%
84.6%

している していない

100.0%

0.0%

0.0%

自宅

親戚・友人宅

医療機関

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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問１５．町が指定する避難所を含めて、災害時の避難所をどこにするか決めていますか(「決めている」と 

回答した場合には、場所名を記入してください) 

  

 

 

 

 

  

38.5%

61.5%

はい いいえ

60.0%

20.0%

20.0%

ちゃたんニライセンター

北谷町役場

自宅周辺の建物（３階以上）

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%
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（４）ストーマ装具に関する設問 

問１６．１か月のストーマ装具やストーマ用品にかかる費用はいくらですか（公費によるストーマ装具給付

額と公費対象外の用品等にかかる自己負担額の合計額をお答えください） 

 

 

 
 

20.0%

0.0%

20.0%

0.0% 0.0% 0.0%

20.0%

40.0%

0.0% 0.0% 0.0%
0.0%
5.0%

10.0%
15.0%
20.0%
25.0%
30.0%
35.0%
40.0%
45.0%

尿路系ストーマ（公費対象外含む） 令和７年度時点

0.0% 0.0%

40.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

20.0%

40.0%

0.0%
0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

尿路系ストーマ(公費対象外含む) 令和６年度時点
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12.5%

0.0% 0.0%

12.5%

0.0% 0.0%

12.5%

62.5%

0.0% 0.0% 0.0%
0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

消化器系ストーマ（公費対象外含む） 令和７年度時点

0.0%

22.2%

0.0% 0.0% 0.0%

33.3%

0.0%

22.2%

0.0% 0.0%

22.2%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

消化器系ストーマ(公費対象外含む) 令和６年度時点



13 

問１７．問１６の金額のうち、公費のストーマ装具給付における自己負担額の１か月分の費用はいくらで

すか 

 

 

  

50.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

25.0% 25.0%

0.0% 0.0%
0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

【月収入10万円未満の方】

尿路系ストーマ（公費対象のみ） 令和７年度時点

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

100.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

【月収入10万円未満の方】

尿路系ストーマ（公費対象のみ） 令和６年度時点
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0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

100.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

【月収入10万円以上の方】

尿路系ストーマ（公費対象のみ） 令和７年度時点

0.0% 0.0%

75.0%

0.0% 0.0%

25.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

【月収入10万円以上の方】

尿路系ストーマ（公費対象のみ） 令和６年度時点
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42.9%

14.3% 14.3%

0.0% 0.0% 0.0%

28.6%

0.0% 0.0% 0.0%
0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

【月収入10万円未満の方】

消化器系ストーマ（公費対象のみ） 令和７年度時点

33.3%

0.0%

33.3%

0.0% 0.0%

33.3%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

【月収入10万円未満の方】

消化器系ストーマ（公費対象のみ） 令和６年度時点
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0.0% 0.0%

100.0%

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

【月収入10万円以上の方】

消化器系ストーマ（公費対象のみ） 令和７年度時点

16.7%

0.0%

33.3%

0.0%

16.7%

0.0%

16.7%

0.0% 0.0%

16.7%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

【月収入10万円以上の方】

消化器系ストーマ（公費対象のみ） 令和６年度時点
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問１８．どのタイプのストーマ装具を使用していますか 

 

 

 

※単品系（ワンピース）：パウチと面板が一体化しているストーマ装具 

※二品系（ツーピース）：パウチと面板が別々に分かれているストーマ装具 

  

40.0%

60.0%

利用系統／尿路系ストーマ

単品系（ワンピース） 二品系（ツーピース）

87.5%

12.5%

利用系統／消化器系ストーマ

単品系（ワンピース） 二品系（ツーピース）
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問１９．どのタイプの面板を使用していますか 

 

 

 

※面板：ストーマ装具を皮膚に固定させる板状の粘着部分のこと。ストーマの高さなどに合わせて、平

面、凸面、凹面の形状がある。 

  

40.0%

60.0%

利用面板／尿路系ストーマ

平面タイプ 凸面タイプ

37.5%

37.5%

12.5%

利用面板／消化器系ストーマ

平面タイプ 凸面タイプ わからない
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問２０．主に使用するストーマ装具（ツーピースの方は面板）はどれくらいの日数で交換していますか 

 

 

 

  

0.0%

0.0%

20.0%

60.0%

0.0%

0.0%

１日に２回以上

１日に１回

２日に１回

３日に１回

４日に１回

５日に１回

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

交換日数／尿路系ストーマ

12.5%

0.0%

25.0%

37.5%

12.5%

12.5%

１日に２回以上

１日に１回

２日に１回

３日に１回

４日に１回

５日に１回

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

交換日数／消化器系ストーマ
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問２１．ストーマケアや装具の関連情報の主な入手先を教えてください（複数選択可） 

 

 

 

問２２．令和７年４月以前から北谷町日常生活用具給付事業におけるストーマ装具の給付を受けていま

すか。 

 

 

 

  

12.5%

6.3%

68.8%

0.0%

12.5%

インターネット

医療機関

メーカー・販売店

家族や友人・知人

オストミー協会

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

92.3%

7.7%

はい いいえ
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問２３．問２２で「１．はい」を選択した方にお聞きします。令和７年４月から基準額の見直しを行いました

が、見直し前と比べて現在の自己負担額はどう変わりましたか。 

 

 
 

問２４．現在の基準額で、月々のストーマ装具購入は賄えていますか。 

 

 

  

66.7%

25.0%

8.3%

8.3%

減った 変わらない 増えた 無回答

38.5%

38.5%

15.4%

7.7%

十分賄えている ほぼ賄えている 一部不足している 大きく不足している
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問２５．問２３で「３．一部不足している」または「４．大きく不足している」を選択した方にお聞きします。

不足分をどのように補っていますか。 

 

 

 

問２６．ストーマ装具の給付制度について、基準額以外で町に改善して欲しいことはありますか（複数選

択可） 

 

 

 

  

33.3%

66.7%

自費購入

装具交換頻度を減らす

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

15.4%

15.4%

23.1%

15.4%

15.4%

15.4%

装具や用品の種類拡充

申請や更新手続きの電子化

災害時の備蓄や配布体制の充実

公共施設等のトイレ環境の整備

相談や情報提供の体制充実

特になし

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%
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問２７．ストーマ装具についての悩み事やご意見、ご要望などありましたら、ご自由にお書きください（自

由意見） 

 

以上 

番号 意見等

2
災害時、装具は準備できるが、皮膚トラブル等の医薬品は、あまり詳しくないので、できれば専門の方に揃
えてもらって保管施設や入手方法等を公表してほしい。

8
ストマ装具の申請を半年に一回、役場に行ってやらないといけないのでネットで申請出来たらいいと思いま
す。

11 補助の内容に使い捨て手袋、ぬれティッシュ（トイレに流せるもの）を含めて欲しい。・におい消液


