
 

個人情報の漏えい等事案の一括公表 

（令和８年４月１日から令和８年９月３０日までの分） 

 

１ 

発生年月日 令和８年５月２２日（発覚） 

概要 令和８年５月２１日（木）小学校担任が連絡ツールにて児童Ａの保護者

宛に検査日時決定の通知を送る際、操作を誤り同組全保護者へ誤送信し

た。翌５月２２日（金）保護者からの指摘で発覚し、当該保護者へ事情

説明と謝罪を行うとともに、配信の削除対応および全保護者への謝罪と

メッセージの削除依頼を行った 

 ・漏えい等元：教職員 

 ・漏えい等の個人情報：児童の名前、検査日時決定の情報 

 ・流出件数：１件 

担当課 学校教育課（町立小学校） 

２ 

発生年月日 令和８年７月２４日（発覚） 

概要 令和８年７月２１日（火）沖縄郵便局窓口にて「ちーたん商品券」を交

付する際に、本人確認が不十分なまま、本来の受取人であるＡ氏の商品

券を誤って別の来局者Ｂ氏へ交付した。同日中に誤交付が発覚し、７月

２４日に沖縄郵便局職員がＢ氏の自宅を訪問し商品券を回収した。ま

た、後日Ａ氏の自宅を訪問して事情説明と謝罪を行い、商品券を交付し

た。 

 ・漏えい等元：沖縄郵便局（商品券の配達・交付受託者） 

 ・漏えい等の個人情報：住所、世帯主氏名 

 ・流出件数：１件 

担当課 経済振興課 

３ 

発生年月日 令和８年９月９日（発覚） 

概要 令和８年８月２５日（火）担当職員が医療費のお知らせハガキを発送す

る際に、A氏の通知書へ誤って B氏宛の宛名シールを貼付して作成し、

当該文書を B氏へ発送した。令和８年９月９日（水）誤送付を受けた

Ｂ氏の来庁により発覚し、文書を回収するとともに、Ａ氏へ事情説明と

謝罪を行い、再発行文書を交付した。 

 ・漏えい等元：町職員 

 ・漏えい等の個人情報：世帯主氏名、受診年月、受診者名、受診医療

機関名、医療費 

 ・流出件数：１件 

担当課 保健衛生課 


