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【平成 27年度北谷町コミュニティバス運行計画検討調査検討内容】 

検討項目 検討内容 

1 運行実施計画（案）

の作成 

 運行形態（路線定期運行、区域運行等）、運行ルート、運行ダイヤ、運賃、

車両形態、運行主体、車両台数、バス停（名称、位置、間隔のキロ程）、安

全対策箇所と方策、車両の確保策及びその他運行に必要な事項等について検

討し、運行実施計画（案）を作成する。 

 ※路線定期運行の場合、運行事業者へ依頼し、狭隘区間などの走行可能性

や安全対策箇所、運行の所要時間等を検証するため、運行ルートの時間

帯毎（平日（朝・昼・夕）及び休日（朝・昼・夕）の試走を行う。 

 ○運行サービス水準の検討（運行形態、ルート、運行日、運行時間帯、運

行本数、運賃、運行車両など） 

 ○運営方式（事業主体、運行事業者）、事業者選定方法 

 ○運行上の安全対策箇所・方策など 

2 事業収支の試算  平成 26年度のアンケート調査結果等を踏まえて移動需要の予測を行い、

当該予測結果や運行実施計画（案）等を基に収入と支出を試算し、事業採算

性（町の負担額）を検討する。 

 ○初期投資費の試算（車両費、バス停製作費など） 

 ○運行収支及び町負担額の試算 

 ○補助制度メニューの整理と適用可能性 

3 広報、利用促進策、

利用サービス向上策の

検討 

 持続的な運行に向けて、他地域での取組事例や関係機関等への意向聴収結

果等を参考に、広報及び利用促進、利用サービス向上に関する事業メニュー

や取組み方針等の実施主体及び実施スケジュール等について検討する。 

 ○事業メニューの抽出 

  ※愛称及び車両デザインの募集、ポスター・チラシの配布・作成、運賃

施策、その他の収入源及びアプリやホームページを活用した運営など 

 ○事業内容（取組み方針、実施主体、実施スケジュールなど） 

4 事業評価の検討  他市町村での事業評価（ホームページの活用等）や、「コミュニティバス

事業評価の手引き（国土交通省中部運輸局）」等を参考に、事業収支の見通

し等を踏まえ、評価の考え方、評価指標・基準、スケジュールなど事業評価

方法を検討する。 

5 観光モデルプラン

の作成 

 コミュニティバスを活用した観光がイメージできるような観光モデルプ

ラン（案）を検討する。 

 検討に当って、観光と連携した県内の取組み事例（観光プログラムや宣伝

活動等）について、ヒアリング等を実施する。 

 ※ヒアリング候補自治体：那覇市（観光周遊バス、ゆいゆい号）、糸満市

（糸満市～那覇空港直行バス（Ｈ27.6.15～Ｈ27.12.31（実証実験）） 

 ○観光との連携方策メニューの検討（観光モデルコース、観光プログラム、

観光施設の割引・特典、周知ＰＲなど） 

 ○事業内容（取組み方針、実施主体、実施スケジュールなど） 
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検討項目 検討内容 

6 関係団体の意向聴

取 

ア 観光客ヒアリングの実施 

  コミュニティバスの利用意向や、コミュニティバスを活用した観光との

連携方策メニューなどに対するニーズを聴取し、利用促進方策や観光モデ

ルプランなどの検討の参考とするため、観光客ヒアリングを実施する。 

  ○街頭ヒアリング調査 

   ：デポアイランドなどで調査員による直接ヒアリング（休日） 

  ○宿泊施設アンケート調査 

   ：町内ホテル（３箇所程度）、チェックイン時にフロント等で配布し、

チェックアウト時にフロントで回収 

     ※調査方法などは今後ホテル側との協議・調整を踏まえ、決定 

イ 団体ヒアリングの実施 

  策定段階の運行実施計画に対する意向を聴取し、計画検討の参考とする

ため町内団体へのヒアリングを実施する。15団体程度（各老人クラブ（１

１地区）、商工会、観光協会、社会福祉協議会）。 
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■北谷町コミュニティバス運行計画検討調査業務スケジュール 

 平成 27年 平成 28年 

７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 

調査準備         

１ 運行実施計画（案）の作成 

 

        

２ 事業収支の試算 

 

        

３ 広報、利用促進策、利用サービス向上策

の検討 

        

４ 事業評価の検討 

 

        

５ 観光モデルプランの作成 

 

        

６ 関係団体の意向聴取 

 

        

地域公共交通会議 

 
  

● 

（9/15） 
 ●   ● 

庁内委員会 

 
 ●(8/6)  ● ● ● ●  

関係機関（国、県、事業者等）との調整 

 

        

【地域公共交通会議会の主な議題】 

 

 

第１回地域公共交通会議（9月中旬） 

○検討体制、役員選定等 

○検討内容、スケジュール 

○昨年度調査結果概要 

 

第３回地域公共交通会議（2月中旬） 

○運行実施計画及び事業収支（修正版） 

○観光モデルプラン 

○関係団体の意向結果 

○次年度のスケジュール 

修正・ブラッシュアップ 

集計・分析 準備・調整 ヒアリング実施 

修正 

修正 

☆試走 

☆自治体ﾋｱﾘﾝｸﾞ 

第２回地域公共交通会議（11月中旬） 

○運行実施計画（案）及びルート（案） 

○事業収支 

○利用促進策 

○事業評価 

修正 
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